
                            

         

 

Presentació del llibre Causes, repercussions i possibles solucions dels 
conflictes en les empreses 

Com pot incrementar els beneficis d’una empresa, la conflictologia? Diversos professionals 
vinculats al món empresarial analitzen des de diferents àmbits els conflictes en les 
organitzacions en el llibre digital Causes, repercussions i possibles solucions dels conflictes en 
les empreses, editat pel Campus per la Pau i l’Editorial UOC. L’acte de presentació tindrà lloc el 
dijous 10 d’octubre de 2013, a les 19 hores, a la Cambra de Comerç de Barcelona. 

L’obra col·lectiva, coordinada per Elisabet Guitart, és un recull de nou articles que aporten 
diverses experiències, dades i eines pràctiques per a gestionar i resoldre conflictes 
empresarials en el context d’una societat colpida per la crisi.  

El llibre identifica les causes dels problemes més comuns en les empreses i institucions. La por 
de perdre la feina, la manca de transparència, l’estrès i les baixes laborals són el nostre pa de 
cada dia i repercuteixen en l’efectivitat dels treballadors i en el bon funcionament organitzatiu.  

Els autors encaren la complexitat del món empresarial i examinen l’evolució estadística dels 
conflictes al llarg de la història, les confrontacions entre els actors empresarials (clients, 
proveïdors, consultors, assessors, treballadors, inspectors, etc.) i la mala o bona gestió de la 
comunicació dins l’empresa.  

Hi intervindran:  

- Josep Maria Rañé, president del Consell Econòmic i Social de Catalunya 

- Xavier Coronas, secretari general de la Cambra de Comerç de Barcelona 

- Eduard Vinyamata, director del Campus per la Pau de la UOC                       

 
Presentació de Causes, repercussions i possibles solucions dels conflictes en les 
empreses 
Dia: 10 d’octubre 
Hora: 19 hores 
Lloc: Cambra de Comerç de Barcelona (av. Diagonal, 452, Barcelona) 
Organitza: UOC 
 
 
Per motius d'aforament, cal confirmar l'assistència a la bústia 
peace@uoc.edu, indicant noms i cognoms.  
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